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« Nous savourons les nouvelles de nos héros, en oubliant que nous 
sommes nous aussi extraordinaires pour quelqu’un d’autre. »

HELEN HAYES

Cadre pour établir des relations de 
mentorat dans les écoles
Cette publication vise à fournir des informations de base, des stratégies de mise en œuvre 
et des documents de référence pour aider les autorités et le personnel scolaires à mettre en 
place et à améliorer des programmes de mentorat dans les écoles de l’Alberta.

La ressource est destinée au(x) :

 � personnel scolaire
 � administrateurs scolaires
 � équipes de leadeurship scolaire
 � enseignants et personnel de soutien
 � conseillers en orientation scolaire et accompagnateurs pédagogiques
 � conseils de parents
 � partenaires communautaires

Cette publication peut être consultée en ligne ou téléchargée 
au format PDF sur le site Web du Partenariat de mentorat de 
l’Alberta : www.albertamentors.ca. Pour plus d’information 
ou toute demande de renseignements, veuillez contacter : 
questions@albertamentors.ca

Tous les efforts nécessaires ont été faits pour mentionner de 
manière adéquate les sources originales du contenu reproduit 
dans cette publication. À notre connaissance, les informations 
étaient exactes, au moment de la production. L’éditeur prie 
toute personne relevant des erreurs et des omissions de bien 
vouloir l’en informer.

Le contenu de cette publication peut être utilisé, reproduit, 
conservé ou transmis à des fins éducatives et non lucratives, 
à l’exception du contenu cité pour lequel le Partenariat de 
mentorat de l’Alberta ne détient pas de droit d’auteur.
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Introduction

Un cadre pour 
établir des relations de 
mentorat dans les écoles
Ce cadre est une ressource pour les écoles et les autorités scolaires 
qui souhaitent mettre en œuvre une initiative de mentorat pour les 
enfants et les adolescents qui pourraient en tirer profit.

Ce cadre comprend :
 � un aperçu des approches et des modèles possibles de relations 

de mentorat en milieu scolaire
 � un résumé des avantages des différents modèles de mentorat
 � une liste de ressources pour appuyer les relations de mentorat 

en milieu scolaire
 � des exemples de gabarits pour la planification d’une initiative de 

mentorat en milieu scolaire.

Le Partenariat de 
mentorat de l’Alberta
Le Partenariat de mentorat de l’Alberta / Alberta Mentoring 
Partnership (AMP) est un réseau d’organismes communautaires, de 
ministères et de jeunes qui se consacrent au succès des programmes 
de mentorat à travers la province.

L’AMP développe les capacités des écoles et des organismes pour 
créer et appuyer des relations et des activités de mentorat de qualité 
en donnant accès à des ressources et à des trousses d’outils sur le 
mentorat, ainsi qu’à du matériel de formation et de recherche sur 
son site Web. L’AMP peut également répondre aux questions sur le 
mentorat et fournir une assistance pour l’utilisation des outils et du 
matériel.

Le Partenariat de mentorat de l’Alberta vise 
l’épanouissement des jeunes grâce aux 

relations de mentorat.
www.albertamentors.ca
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Qu’est-ce que le mentorat?
Le mentorat consiste en la relation existant entre un jeune et une 
personne bienveillante qui lui offre de l’amitié, des conseils, du 
soutien et un modèle de comportement constructif pendant un 
certain temps. Les mentors bâtissent des communautés plus fortes 
en passant simplement du temps avec un enfant ou un adolescent.

Le mentorat crée des relations fondées sur la confiance et la 
communication ouverte, et aide les enfants et les adolescents à 
nourrir un sentiment d’appartenance, à renforcer leur confiance 
en eux, à acquérir de nouvelles compétences et à développer de 
nouvelles passions. Lorsque des enfants et des adolescents parlent 
et passent du temps avec des adultes ou des jeunes plus âgés, 
attentionnés et engagés, ils acquièrent des expériences positives 
pendant les périodes de développement cérébral intense. Une 
relation de mentorat positive peut aider les enfants et les adolescents 
à construire une base solide qui les prépare aux exigences du monde 
adulte.

Passer du temps avec un jeune peut paraître simple, mais des 
études scientifiques révèlent que des interactions saines avec des 
adultes attentionnés stimulent le développement du cerveau, la santé 
mentale et le bienêtre des enfants et des adolescents.

Nous avons presque tous connu quelqu’un dans notre vie qui a 
joué un rôle de meneur, de défenseur, de conseiller ou de modèle. 
De nombreuses organisations, y compris les écoles, encadrent les 
nouveaux employés en les mettant en relation avec un collègue 
plus expérimenté qui agit à titre de mentor. Les équipes et les 
clubs désignent souvent des membres expérimentés pour guider 
ou conseiller les nouvelles recrues. Dans les communautés 
autochtones et culturelles, on fait souvent référence aux Aînés, aux 
gardiens du savoir culturel et aux leadeurs qui guident et conseillent 
leur communauté en matière de pratiques traditionnelles, de 
connaissances culturelles et de coutumes.

De nombreux enfants et adolescents pourraient tirer profit de ces 
types de relations de mentorat. Les écoles de l’Alberta mettent tout 
en œuvre pour instaurer des programmes de mentorat de manière 
structurée et ciblée.

Aperçu du 
mentorat

« À certains moments de notre vie, notre propre lumière s’éteint 
et se rallume par l’étincelle d’une autre personne. Chacun de 
nous a des raisons d’éprouver une profonde gratitude pour ceux 
qui ont rallumé la flamme en nous. » ALBERT SCHWEITZER
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Mentorat communautaire
Il existe un certain nombre d’organismes communautaires dont l’activité 
principale est le mentorat. Grands Frères Grandes Sœurs est l’exemple 
le plus connu en Alberta.

Ces organismes mettent en relation des adultes bénévoles avec des 
enfants et des adolescents pendant un certain temps. Le mentorat 
communautaire est plutôt axé sur des activités récréatives et culturelles, 
et a lieu à divers endroits en dehors de la journée scolaire normale.

Mentorat en milieu scolaire
Un organisme de mentorat communautaire peut également établir des 
partenariats avec des écoles pour appuyer des activités de mentorat 
en milieu scolaire. L’organisme recrutera, formera et appuiera des 
mentors adultes ou adolescents avant de les jumeler avec des élèves. 
En général, le mentor et l’élève se réunissent une heure par semaine 
pendant un jour de classe tout au long de l’année scolaire.

Le personnel scolaire recommande les élèves qui pourraient tirer 
profit d’une relation de mentorat; il supervise et appuie les activités de 
mentorat qui ont lieu à l’école, souvent pendant les heures de classe 
normales. Ces types d’activités de mentorat sont souvent centrés sur 
l’établissement de relations et la littératie.

Une autorité scolaire ou une école peut organiser de façon autonome 
une initiative de mentorat pour appuyer des objectifs spécifiques de la 
communauté scolaire, tels que l’amélioration du rendement scolaire ou 
le renforcement du sentiment d’appartenance à l’école.

Certaines initiatives de mentorat en milieu scolaire peuvent mettre 
l’accent sur la sensibilisation au choix d’une carrière et sur la 
planification de la transition. Le mentor peut être un élève plus âgé ou 
un adulte qui aide l’élève plus jeune à explorer ses forces et ses intérêts 
personnels. Le mentor peut également posséder une expertise ou 
travailler dans un domaine présentant un intérêt particulier pour l’élève.

Mentorat au secondaire
Les adolescents forment le groupe de mentors dont la croissance est la 
plus rapide. Les initiatives de mentorat au secondaire jumellent souvent 
des jeunes du secondaire deuxième cycle à des élèves du primaire ou 
de l’école intermédiaire au cours d’un semestre ou d’une année scolaire. 
Le mentorat au secondaire peut faire partie d’une exigence de cours 
(p. ex. du programme des Études professionnelles et technologiques) 
ou d’une activité extra ou parascolaire. Le mentorat au secondaire 
peut également faire partie des activités d’un organisme de mentorat 
communautaire.

Le mentorat en tant qu’approche globale à 
l’échelle de l’école pour renforcer la culture 
scolaire
Les écoles utilisent de plus en plus les relations de mentorat 
pour appuyer des environnements d’apprentissage accueillants, 
bienveillants, respectueux et sécuritaires. Les relations de mentorat 
font souvent partie d’autres activités de renforcement de la culture 
scolaire, telles que les regroupements d’élèves de tous les âges lors 
des événements spéciaux, les projets de leadeurship, les activités 
de formation aux valeurs, les initiatives de lecture, les stratégies de 
transition et les activités culturelles et récréatives. Ces activités peuvent 
être ponctuelles, occasionnelles ou organisées régulièrement tout au 
long de l’année scolaire.

Même dans ces situations moins formelles, les personnes qui jouent 
un rôle de mentor bénéficieront d’une formation de base, ainsi que de 
lignes directrices en matière de réflexion et de sécurité.

Le mentorat en tant qu’intervention ciblée
Le mentorat peut constituer une forme d’intervention ciblée intégrée 
à une autre approche adoptée à l’échelle de l’école pour appuyer 
l’apprentissage socioémotionnel, ainsi que la santé mentale et le 
bienêtre. Par exemple, le mentorat est souvent décrit comme une 
intervention intégrée à une pratique réparatrice tenant compte des 
traumatismes, ainsi que comme une mesure ciblée dans une approche 
de soutien au comportement positif.

Les relations de mentorat peuvent également être intégrées aux 
stratégies d’apprentissage par le service, de santé globale en milieu 
scolaire et de prévention de l’intimidation.
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 � back-up staff coverage
 � resources: facilities  

and technology

 � paid volunteer hours
 � time in lieu
 � flex-time

Pourquoi le mentorat est-il important?
Le mentorat est de plus en plus reconnu comme une stratégie efficace pour appuyer le développement positif des enfants et des adolescents. Les 
recherches confirment que ceux qui sont engagés dans une relation de mentorat en tirent un certain nombre d’avantages.

Le mentorat en milieu scolaire :
 � appuie les élèves de façon directe et significative
 � offre une stratégie efficace pour développer le sentiment 

d’appartenance à la communauté scolaire
 � renforce l’importance des relations saines
 � appuie la résilience
 � transcende l’âge, le sexe, l’origine ethnique, les aptitudes aux 

études et les normes sociales

Les relations de mentorat en milieu scolaire peuvent produire des 
résultats positifs chez les enfants et les adolescents, notamment :
 � une meilleure attitude face à l’école
 � un renforcement du sens d’appartenance à la communauté 

scolaire
 � une augmentation des taux d’achèvement des études secondaires
 � une amélioration des compétences sociales et du comportement
 � un renforcement des relations avec les pairs et la famille, ainsi que 

des relations sociales
 � une diminution du risque de consommation de drogues et d’alcool
 � une amélioration de l’engagement et du rendement scolaires
 � une possibilité accrue d’élaborer des plans de carrière
 � une résilience accrue.

«Tous les enfants ont besoin d’un peu d’aide, d’un peu 
d’espoir et de quelqu’un qui croit en eux.»

EARVIN «MAGIC» JOHNSON

 

Réussite scolaire

Résilience Plans de
carrière

Sentiment
d’appartenance

à l’école

Compétences
sociales

Mentorat



5%

15%

80%
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Quelle approche a le plus d’impact? 

Chaque école aura sa propre population 
étudiante et devra définir les objectifs d’une 

initiative de mentorat qui correspond aux 
besoins et aux forces de leurs élèves et 

de leur communauté scolaire. 

Mentorat individualisé :
mentorat stratégique individuel comme 

intervention intensive qui apporte un 
soutien continu sur le long terme

Mentorat ciblé :
mentorat personnalisé individuel visant à fournir 

un soutien socioémotionnel et à relever les 
défis scolaires pendant une durée déterminée

Mentorat basé sur les forces :
possibilités de participer à diverses 

activités de mentorat, à la fois formelles 
et informelles, à court terme et à long 

terme, pour améliorer le bienêtre et la 
réussite scolaire

De plus, quinze pour cent des élèves risquent de ne pas réussir et 
ont besoin d’interventions structurées qui leur offriront un soutien 
socioémotionnel et un modèle de comportement. La relation de 
mentorat qui profitera le plus à ces élèves sera structurée, ciblée 
et axée sur un soutien individuel.

Quatre-vingts pour cent des enfants et des adolescents ont bon 
nombre des caractéristiques internes et des soutiens externes 
liés au développement sain et peuvent tirer profit des expériences 
de mentorat qui améliorent le bienêtre et la réussite scolaire. Ces 
élèves bénéficieront de nombreuses activités de mentorat basées 
sur les forces et axées sur l’établissement de relations, les activités 
culturelles ou récréatives, la sensibilisation au choix d’une carrière, 
le soutien en littératie ou l’aide aux devoirs, ou l’amélioration du 

climat scolaire. 

Tous les enfants et les adolescents tireront avantage des liens 
positifs et des relations de soutien. Cependant, il est important 
de déterminer à quel niveau les initiatives de mentorat auront le 
plus d’impact.

L’examen de la documentation sur la résilience indique que cinq 
pour cent des élèves sont susceptibles d’être très vulnérables face 
à l’adversité et au stress. Ces élèves ont besoin d’interventions 
intensives et souvent à long terme axées sur un soutien 
individualisé. Pour ces élèves, la relation de mentorat devra être 
stratégique et fournir un soutien continu sur le long terme.

Le mentorat consiste 
essentiellement à créer 
des liens et à établir des 

relations saines.
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Assurer la réussite des 
élèves et des communautés scolaires 

Environnements d’apprentissage accueillants, 
bienveillants, respectueux et sécuritaires
La loi scolaire de l’Alberta décrit les responsabilités des élèves, des parents et des conseils scolaires dans la création et le maintien 
d’environnements d’apprentissage accueillants, bienveillants, respectueux et sécuritaires qui respectent la diversité et cultivent un sentiment 
d’appartenance et une bonne image de soi. Les environnements accueillants et bienveillants aident les élèves à établir des relations saines 
avec les autres et à faire preuve de respect, d’empathie et de compassion.

Les environnements d’apprentissage accueillants, bienveillants, 
respectueux et sécuritaires présentent les caractéristiques suivantes.
 � Les relations saines et respectueuses sont encouragées.
 � Les élèves ont le sentiment que les adultes font preuve de 

bienveillance à leur égard aussi bien en tant que groupe que 
comme individus.

 � La santé mentale positive est valorisée.
 � Le soutien se manifeste par la collaboration, les attentes élevées, 

la confiance mutuelle et la bienveillance.
 � La diversité est respectée, célébrée et considérée comme une 

force.
 � Les enfants, les adolescents et les adultes démontrent des 

habiletés socioémotionnelles positives.

Les relations de mentorat contribuent à une culture scolaire positive 
en créant des occasions authentiques et motivantes qui démontrent 
et enseignent les habiletés essentielles développant ainsi des 
relations saines. Le mentorat peut renforcer les liens à l’école ainsi 
que les sentiments de sécurité et d’appartenance chez le mentoré 
comme chez le mentor.
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Sentiment d’appartenance
à la communauté scolaire
Le sentiment d’appartenance à la communauté scolaire se définit 
comme étant la croyance que les élèves ont dans le fait que 
les adultes et les pairs à l’école se soucient aussi bien de leur 
apprentissage que de leurs personnes.

De plus en plus d’études dans les domaines de l’éducation, de la 
santé mentale et de la résilience indiquent que les élèves qui se 
sentent reliés à leur communauté scolaire sont plus susceptibles 
d’adopter des comportements sains et de réussir leurs études.

Chez les élèves qui ont un fort sentiment d’appartenance à l’école, 
on remarque :
 � une augmentation de la réussite scolaire en raison d’une 

fréquentation scolaire accrue, de rendements plus élevés, de 
l’achèvement des études secondaires et de la poursuite d’études 
postsecondaires

 � une diminution des comportements à risque, notamment l’abus 
d’alcool ou d’autres drogues et les tentatives de suicide

 � une amélioration de leur bienêtre mental liée à une 
augmentation des facteurs de résilience.

Les relations de mentorat peuvent aider les élèves à se sentir plus 
intégrés et valorisés dans leur communauté scolaire et peuvent se 
traduire par une meilleure assiduité. Le mentorat peut également 
être une stratégie efficace pour apprendre à valoriser la diversité, 
car il encourage les individus à mieux se connaître, à trouver des 
préoccupations et des champs d’intérêt communs et à reconnaître 
les forces et les contributions de chacun.

Pour certains élèves qui éprouvent un sentiment d’isolement social, 
le mentorat peut offrir un soutien affectif et social bien nécessaire. 
Pour d’autres élèves qui connaissent des difficultés aux études, le 
mentorat peut constituer une stratégie efficace pour susciter chez 
eux un nouvel intérêt, ou renouveler leur intérêt, pour l’apprentissage 
ou la littératie.

Le mentorat au secondaire et par les pairs est une stratégie 
efficace pour permettre aux jeunes d’avoir une influence positive 
au sein de leur école et de leur communauté tout en y apportant 
leur contribution. En tant que mentor, vous pouvez développer des 
habiletés de leadeurship

Devenir des citoyens éthiques
Endosser le rôle de jeune mentor fournit 
également un contexte pour devenir un citoyen 
éthique, un résultat clé décrit dans 
l’Arrêté ministériel sur les résultats 
d’apprentissage des élèves (no 001/2013) :

… un citoyen éthique comprend que…tout 
ne tourne pas autour de lui, … voit plus loin que 

ses propres intérêts pour tenir compte des besoins de 
la communauté; … contribue pleinement au monde… établit des 

relations fondées sur l’équité, l’humilité et l’ouverture d’esprit en faisant 
appel au travail d’équipe, à la collaboration et à la communication; collabore avec 

des personnes de différentes cultures, religions et langues, valorise la diversité dans 
tous les peuples et s’adapte à toutes les situations; fait preuve de respect, d’empathie 

et de compassion pour tous les membres de la société… »
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Pratique axée  
sur les forces pour construire la résilience
La résilience peut être définie comme la capacité d’une personne à gérer les situations de stress, à surmonter l’adversité ou à s’adapter 
positivement au changement. La résilience est souvent comparée à la capacité d’un élastique à reprendre sa forme initiale après avoir été 
étiré à son maximum.

Des études ont cherché à comprendre pourquoi certaines personnes 
sont plus résilientes que d’autres, possèdent la capacité de rebondir 
après des événements difficiles ou négatifs, et ont la confiance 
nécessaire pour vivre de nouvelles expériences dans un état d’esprit 
positif. Les recherches révèlent que les personnes résilientes ont 
des facteurs de protection qui les aident à gérer des situations sans 
se laisser submerger. Ces facteurs de protection comprennent deux 
grands ensembles d’atouts développementaux (parfois appelés 
forces développementales), à savoir :
 � les facteurs externes (soutiens) influencés par les relations 

positives avec la famille, les pairs, l’école et la communauté qui 
développent les atouts suivants : le soutien, la responsabilisation, 
les limites, les attentes et l’utilisation du temps.

 � les facteurs internes (caractéristiques) centrés sur les valeurs 
personnelles, les compétences sociales, notamment la 
sensibilité culturelle, l’engagement face à l’apprentissage et à la 
création d’une identité positive. 

La corrélation entre les atouts et le mentorat en milieu scolaire repose 
sur le concept selon lequel une relation significative avec un adulte 
bienveillant (tel qu’un mentor) améliorera les forces du jeune, ainsi 
que ses ressources et sa capacité à mieux réussir à l’école et dans 
la vie malgré les défis et l’adversité. Des études révèlent une relation 
directe entre de forts atouts développementaux et l’amélioration de 
la réussite scolaire, la diminution des comportements négatifs et 
le renforcement des capacités chez les enfants et les adolescents.

Lorsque les mentors misent sur les forces, ils établissent des 
relations bienveillantes et respectueuses avec les enfants et les 
adolescents qu’ils prennent sous leur aile. Le mentor appuie le 
développement positif par des activités et des interactions qui sont 
mutuellement agréables, significatives, stimulantes et centrées sur 
la réussite.

Tous les élèves, quels que soient leur sexe, leur origine ethnique, 
leurs antécédents familiaux ou leur statut socioéconomique, ont 
l’occasion de grandir et de se réaliser grâce à des relations qui 
favorisent les atouts développementaux. Bien que la relation 
entre l’élève et l’enseignant soit fondamentale et significative, les 
élèves doivent également tisser des liens avec d’autres personnes 
de la communauté scolaire. Les écoles doivent explorer des 
façons d’améliorer les facteurs de résilience pour les élèves et la 
communauté scolaire dans son ensemble. En Alberta, on retrouve 
toute une gamme d’approches : le mentorat ciblé avec des 
partenaires communautaires tels que Grands Frères Grandes Sœurs, 
les initiatives de mentorat en milieu scolaire et les relations de 
mentorat moins formelles qui s’établissent lors des entraînements 
sportifs, des événements spéciaux et d’autres activités extra ou 
parascolaires. 

Créer une culture scolaire axée sur les forces est un processus 
impliquant un changement global et intentionnel, qui se traduit 
par un environnement scolaire où tous les membres se sentent 
respectés et soutenus, et où tous les élèves sont intégrés et se 
sentent reliés à la communauté scolaire.

Des ressources sur le mentorat utilisant une pratique axée sur les 
forces sont disponibles sur le site Web du Partenariat de mentorat 
de l’Alberta et comprennent :

 � Creating Strength-Based Classrooms and Schools: A Practice 
Guide 

 � Strength-Based Mentoring: A Practice Guide for Mentors

« Les défis de la vie ne sont pas censés vous paralyser, ils sont censés vous 
aider à découvrir qui vous êtes. »

BERNICE JOHNSON REAGON
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Une approche basée sur les forces 
repose sur la croyance selon laquelle 

tous les enfants et les adolescents 
ont leurs propres forces, habiletés 
et ressources, ainsi que la capacité à 
surmonter l’adversité. Cette approche 
met l’accent sur les occasions, l’espoir 
et les solutions, plutôt que sur les 

problèmes ou les limites.
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Modèles de 
mentorat 

Ce que dit la recherche
Les recherches indiquent qu’une approche structurée de mentorat propice à l’établissement de relations durables aura un impact extrêmement 
positif et significatif sur le mentoré, le mentor et la communauté scolaire.   

Cependant, dans les communautés scolaires, il peut y avoir diverses 
activités de mentorat, informelles ou structurées, allant d’événements 
ponctuels à des événements réguliers. Dans ces contextes, les 
relations de mentorat peuvent constituer l’une des nombreuses 
stratégies de l’approche sans être planifiées intentionnellement ou 
dotées de ressources suffisantes.

Le personnel scolaire est encouragé à étudier toutes les occasions 
de mentorat au sein de l’école et à réfléchir à une approche plus 
structurée et ciblée de la planification, de la mise en œuvre et de 
la coordination pour améliorer la culture scolaire, le sentiment 
d’appartenance à l’école chez les élèves et la réussite scolaire.

L’initiative de mentorat la plus efficace :
 � est planifiée et ciblée
 � établit des objectifs et des résultats mesurables
 � entretient des relations pendant une certaine période 

(habituellement une année scolaire) avec un cycle d’interactions 
régulier (habituellement une heure par semaine)

 � sélectionne, forme et soutient les mentors
 � veille à ce que des programmes efficaces de gestion des risques 

soient en place et à ce que les écoles fassent preuve de diligence 
raisonnable en matière de planification afin de pouvoir prendre 
des décisions réfléchies qui contribueront à la réussite, à la 
sécurité et à l’intégrité de l’initiative.

Des relations de mentorat peuvent être organisées pour appuyer 
divers types d’interactions, notamment :
 � le mentorat individuel : jumelage d’un mentor avec un enfant 

ou un adolescent
 � le mentorat de groupe : jumelage d’un mentor avec un petit 

groupe d’enfants ou d’adolescents
 � le mentorat d’équipe : jumelage de plusieurs mentors avec 

des petits groupes d’enfants ou d’adolescents
 � le cybermentorat : jumelage d’un mentor avec un enfant 

ou un adolescent sur Internet, par téléphone ou par les 
réseaux sociaux. La gestion des risques est une composante 
essentielle de ce type de mentorat.

Les relations de mentorat peuvent également prendre différentes formes, 
notamment :
 � le mentorat scolaire : met l’accent sur l’amélioration du rendement 

scolaire d’un enfant, d’un adolescent ou d’un groupe de mentorés, ou sur 
l’enseignement d’informations ou d’habiletés spécifiques.

 � le mentorat professionnel : aide l’enfant, l’adolescent ou le groupe 
mentoré à identifier ses intérêts personnels et ses forces, à connaître 
les possibilités de carrière et d’études postsecondaires et à acquérir des 
habiletés et des connaissances liées au leadeurship, à la planification de 
la transition et au monde du travail.

 � le mentorat culturel : met l’accent sur le partage des coutumes, des 
valeurs et des pratiques d’une culture, d’une tradition ou d’un groupe 
spécifique.

 � l’apprentissage socioémotionnel : apporte un soutien à une personne 
ou à un groupe pendant une période critique du développement en 
l’aidant à identifier et à renforcer ses forces et à développer des 
habiletés pour faire face aux problèmes et aux défis.

Types de relations de mentorat
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Modèles d’initiatives de mentorat en milieu scolaire

Partenariat avec un organisme de 
mentorat communautaire

Collaboration avec un organisme qui 
propose des programmes d’activités 
pour les enfants et les adolescents

Initiative individuelle d’une école ou 
d’une autorité scolaire

Un organisme de mentorat 
communautaire peut s’occuper de 
l’organisation, proposer les meilleures 
pratiques et recruter les mentors. 
L’organisme de mentorat participera au 
processus de jumelage et assurera la 
supervision pendant l’année scolaire. 
L’exemple le plus connu en Alberta 
est le partenariat des écoles avec les 
organismes Grands Frères Grandes 
Sœurs de la région.

Les activités parascolaires ou 
périscolaires telles que les sports à 
l’heure du dîner, les clubs de devoirs 
après l’école ou les clubs d’intérêts 
spéciaux peuvent être des occasions 
d’établir des relations de mentorat 
significatives. Parmi les exemples de 
ce type de modèle, on retrouve les 
partenariats collaboratifs avec le Club 
des garçons et des filles, les Clubs 4-H et 
Junior Achievement.

Dans ce modèle, le personnel de l’école 
ou de l’autorité scolaire s’occupe de 
l’organisation de l’initiative de mentorat, 
notamment du recrutement des 
mentors bénévoles. Ces bénévoles 
peuvent provenir d’une autre école, d’un 
organisme communautaire partenaire 
ou d’un organisme local tel qu’un 
groupe d’aînés.

Quel que soit le modèle utilisé, les écoles doivent connaître les 
politiques et les règlements de l’école et de l’autorité scolaire en ce qui 
concerne la présence de bénévoles dans les écoles, le transport et la 
supervision des élèves, et les activités parascolaires et extrascolaires. 
De plus, les directeurs d’école doivent être consultés au sujet des 
règlements d’Alberta Education et des exigences supplémentaires 
de l’autorité scolaire concernant les activités hors campus.

Peu importe le moment ou le lieu où s’établissent les relations 
de mentorat, il sera important de mettre en œuvre des stratégies 
efficaces de gestion des risques et de faire preuve de diligence 
raisonnable pour assurer la sécurité des enfants et des adolescents.

Tous les modèles auront besoin d’un coordonnateur au sein de l’école 
ou de l’autorité scolaire pour assurer la liaison avec un organisme 
dans le cadre d’un partenariat ou d’une collaboration et assumer un 
rôle de leadeurship pour promouvoir le programme de mentorat au 
niveau de l’école ou des autorités scolaires.

Voir l’annexe A-7 : Tâches du coordonnateur

Modèles d’initiatives de mentorat en milieu 
scolaire 
Il existe différents modèles d’initiatives de mentorat en milieu scolaire, notamment :
 � un partenariat avec un organisme de mentorat communautaire
 � une collaboration avec un groupe ou un organisme communautaire qui propose des programmes d’activités pour les enfants et les 

adolescents
 � une initiative individuelle d’une école ou d’une autorité scolaire.
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Mentorat au secondaire
La recherche a démontré que les adolescents peuvent être des mentors solides et efficaces pour les plus jeunes. La relation de mentorat est 
tout aussi bénéfique pour les mentors adolescents. Alors que les jeunes mentorés bénéficient d’un soutien et d’un modèle de comportement, 
les mentors adolescents déclarent avoir une plus grande confiance en eux, une meilleure conscience de soi et plus de respect.

Dans les écoles secondaires de l’Alberta, les mentors adolescents peuvent obtenir des crédits pour les cours de mentorat des Études 
professionnelles et technologiques (ÉPT). Ceci a l’avantage d’offrir une formation et un soutien aux mentors adolescents et au personnel 
scolaire qui assure le leadeurship et la supervision.

Voir l’annexe A-2: Cours de mentorat

Généralement, les élèves de l’école primaire sont jumelés à des mentors adolescents qu’ils rencontrent une heure par semaine dans un 
environnement supervisé. Ils font habituellement des activités liées aux cours et aux devoirs, mais peuvent également jouer, réaliser des 
travaux d’artisanat ou des projets en ligne et partager des activités de développement des compétences. Le perfectionnement des habiletés en 
lecture et en littératie, ainsi que l’amélioration de la confiance en soi grâce à des relations saines figurent parmi les objectifs les plus courants 
des relations de mentorat au secondaire.

Adolescents dans une 
école secondaire 2e  

ou 1er cycle

Mentors adolescents 
sélectionnés et formés

Adolescents jumelés à 
des élèves plus jeunes

A lieu en milieu scolaire

A lieu pendant une certaine 
période de temps

A lieu pendant l’année 
scolaire

Jumelages
Individuel :
Un mentor adolescent 
avec un enfant ou un 
jeune pendant la durée du 
jumelage

Groupe :
Deux à trois mentors 
adolescents avec un seul 
enfant ou un jeune

Groupe : Deux à trois 
mentors adolescents avec 
un groupe d’enfants ou de 
jeunes

Modèle
 � Un partenariat avec un 

organisme de mentorat
 � Une collaboration avec un 

organisme communautaire
 � Créé, organisé et géré par 

l’école

Lieu
 � À l’école du mentor adolescent 

ou du mentoré
 � Sur le site du programme ou 

de l’activité parascolaire

Participation des 
adolescents
 � Bénévole indépendant
 � Activité en classe
 � Activité ou cours de leadeurship
 � Engagement au sein d’une 

équipe ou d’un club
 � Cours de mentorat des 

études professionnelles et 
technologiques (ÉPT)

Mentorat au secondaire
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Intégrer le mentorat au secondaire dans 
les horaires scolaires
Les écoles de l’Alberta font preuve de créativité pour aménager du 
temps consacré au mentorat dans les horaires scolaires. Prenons 
les exemples suivants :
 � Des adolescents bénévoles offrent un programme sportif 

après l’école aux élèves du primaire dans le cadre d’un cours de 
mentorat des ÉPT.

 � Un programme à l’heure du dîner dans une école à classes 
multiniveaux met l’accent sur les habiletés en lecture et en 
mathématiques avec des mentors adolescents bénévoles qui 
effectuent la partie pratique d’un cours de mentorat des ÉPT.

 � Un bloc de temps flexible à l’école secondaire deuxième cycle 
ou un bloc d’options au secondaire premier cycle permet aux 
mentors adolescents de se rendre dans une école élémentaire 
pour participer à un projet d’apprentissage par le service.

 � Un partenariat entre classes basé sur les liens aux résultats 
d’apprentissage, tel qu’un cours d’anglais au secondaire 
deuxième cycle et un cours d’arts du langage au primaire 
étudiant un genre d’écriture particulier, où les élèves se 
rencontrent pendant les horaires de cours réguliers.

 � La notion d’activités entre élèves d’âges différents est élargie 
et enrichie par l’organisation d’activités régulières regroupant 
des adolescents plus vieux avec des plus jeunes au cours d’une 
année scolaire.

 � Les heures de classe prévues pour les cours des Études 
professionnelles et technologiques (ÉPT) au secondaire sont 
utilisées pour les activités de mentorat.

Avantages du mentorat au secondaire
Il existe un certain nombre d’avantages potentiels pour les mentors 
adolescents, notamment :
 � l’amélioration des habiletés en communication et en résolution 

de problèmes
 � l’amélioration de la confiance en soi, de l’image de soi, de la 

responsabilité sociale et de l’appréciation de la diversité
 � le renforcement du sentiment d’appartenance à la communauté 

scolaire qui se traduit par une plus grande assiduité et une 
amélioration de la motivation et du rendement scolaire

 � des expériences de bénévolat documentées pouvant être prises 
en compte lors des demandes de bourses d’études et d’emploi

 � une prise de conscience accrue de la contribution précieuse 
que les adolescents apportent à leur communauté et de 
l’importance du bénévolat tout au long de la vie.

Les relations de mentorat avec un adolescent offrent un certain 
nombre d’avantages aux élèves du primaire, notamment :
 � une meilleure compréhension des relations saines grâce à 

l’expérience d’une relation positive avec un mentor adolescent
 � une amélioration de l’apprentissage socioémotionnel grâce à un 

modèle de comportement positif
 � une amélioration des habiletés en littératie et des résultats 

scolaires
 � un renforcement du sentiment d’appartenance à l’école, une 

image de soi plus positive et une plus grande confiance en soi.

« Je n’aurais jamais cru pouvoir faire une telle différence 
dans la vie de quelqu’un, c’est magique! »

MENTOR ADOLESCENT

« Nos élèves ont pu faire preuve d’un civisme positif en 
participant au programme de mentorat et en redonnant à leur 

communauté. Nous sommes très fiers d’eux. » 
DIRECTION D’ÉCOLE
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Cours de mentorat des Études  
professionnelles et technologiques (ÉPT)
Les élèves du secondaire deuxième cycle peuvent suivre des cours de mentorat de 1 crédit dans le cadre du programme des Études 
professionnelles et technologiques (ÉPT).

Les cours des ÉPT permettent aux élèves de participer à des expériences d’apprentissage qui les aideront à découvrir et à explorer leurs 
champs d’intérêt de manière concrète et ciblée.

Le programme des ÉPT est divisé en cinq regroupements de domaines professionnels connexes qui s’alignent sur la Classification nationale 
des professions du gouvernement fédéral. Chaque regroupement se compose de domaines professionnels qui comportent des cours liés à 
des secteurs d’activités précis.

Un cheminement consiste à sélectionner des cours ÉPT liés à des compétences spécifiques à un domaine professionnel ou au parcours de 
carrière souhaité. Les élèves peuvent explorer leurs champs d’intérêts personnels et professionnels en créant leurs propres cheminements 
avec les cours qu’ils souhaitent suivre en fonction de leurs objectifs. Ces cheminements personnalisés peuvent aider les élèves à acquérir 
des habiletés et des connaissances en vue de leurs études postsecondaires, une formation d’apprenti ou de leur entrée directe sur le marché 
du travail.

Il y a cinq cours de mentorat, qui valent chacun un crédit, dans le domaine professionnel des Services sociaux (HSS). Ce domaine professionnel 
fait partie du regroupement Santé, loisirs et services sociaux (HRH).

Les cours de mentorat actuels comprennent :

HSS 1050 Introduction au mentorat
HSS 2050 Devenir mentor
HSS 3060 Relation de mentorat
HSS 3070 Mentorat par les pairs
HSS 3050 Devenir mentoré

Voir l’annexe A-2 : Cours de mentorat

Les élèves peuvent compléter la partie pratique de ces cours de 
plusieurs façons. Par exemple, un élève ou un groupe d’élèves suivant 
le même cours de mentorat pourrait :
 � entrer en contact avec un enseignant ou un administrateur 

scolaire pour organiser des rencontres de travail avec d’autres 
élèves dans leur école

 � avec le soutien de son enseignant d’ÉPT, entrer en contact avec 
une école élémentaire ou secondaire premier cycle voisine

 � entrer en contact avec un organisme communautaire tel que 4-H 
ou le Club des garçons et des filles pour faire du bénévolat en 
tant que mentor dans le cadre d’un programme parascolaire.

Les élèves qui ont suivi le cours HSS 3060 Relations de mentorat 
peuvent demander le certificat de Notions de base du mentorat. Pour 
plus d’information, veuillez consulter :
 � www.education.alberta.ca/media/1238954/pathways.pdf
 � www.albertamentors.ca

Visitez la section du site Web d’Alberta Education sur les ÉPT pour 
des informations et des ressources additionnelles, notamment :
 � les grandes lignes des cinq cours de mentorat
 � des informations sur les cours complémentaires des ÉPT
 � une aide à la planification pour les écoles et les élèves
 � des ressources d’apprentissage pour appuyer les cours de 

mentorat des ÉPT
 � le livret sur les cheminements des ÉPT
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Planification de la transition et sensibilisation 
au choix d’une carrière 
La plupart des écoles secondaires premier et deuxième cycle ont mis en place des pratiques pour aider les élèves à se préparer à la transition 
vers des études postsecondaires ou vers une carrière et un emploi.

Bon nombre d’activités de planification de la transition offrent des 
possibilités de mentorat et peuvent apporter un soutien précieux 
aux élèves en :
 � leur fournissant des connaissances et du soutien lors de 

l’exploration et de la planification des études postsecondaires et 
des possibilités de carrière

 � les encourageant, en les motivant et en leur permettant de 
développer leur confiance en eux pendant ces périodes de 
changement

 � leur permettant de créer des liens positifs avec des personnes 
plus expérimentées

 � leur donnant accès aux habiletés et aux connaissances d’une 
personne plus expérimentée.

Un examen des pratiques d’exploration de carrière et de planification 
de la transition adoptées par une école ou une autorité scolaire peut 
constituer un point de départ pour établir des relations de mentorat 
plus ciblées. L’intégration des relations de mentorat dans les pratiques 
de planification de la transition offre aux élèves la possibilité de créer 
des liens significatifs, d’établir des relations et de renforcer leur 
sentiment d’appartenance à la communauté scolaire.
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Activités de mentorat parascolaires
Les écoles peuvent réfléchir aux façons d’établir des relations de mentorat après les heures de classe pour offrir un soutien scolaire, améliorer 
les habiletés sportives, organiser des activités récréatives et culturelles ou développer les habiletés socioémotionnelles grâce à toute une 
gamme d’activités. 

Les écoles qui souhaitent mettre en place des occasions de mentorat après l’école doivent se poser les questions suivantes :
 � Quels types d’activités correspondront aux champs d’intérêt et aux besoins des élèves de l’école?
 � L’école dispose-t-elle d’un endroit approprié pour accueillir l’activité proposée?
 � Si nécessaire, comment le transport pour rentrer à la maison après l’activité sera-t-il assuré?
 � Comment le personnel scolaire assurera-t-il la surveillance?
 � Y aura-t-il des coûts financiers engendrés par les activités? Si oui, comment seront-ils couverts?
 � Comment les parents seront-ils informés des activités, feront-ils part de leur autorisation et appuieront-ils la participation?
 � Comment les mentors seront-ils recrutés, sélectionnés, formés et soutenus?
 � Les jumelages seront-ils formés de deux personnes ou seront-ils composés de petits groupes ou d’équipes de mentors.
 � L’activité sera-t-elle essentiellement axée sur le mentorat?
 � L’activité pourra-t-elle établir des relations durables?

Avantages des activités de mentorat 
parascolaires
Toute activité de mentorat visant à établir des relations régulières et 
durables bénéficiera aux enfants et aux adolescents. Les activités 
parascolaires offrent une période de temps supplémentaire 
permettant aux enfants et aux adolescents de participer à des 
activités qui présentent un intérêt pour eux et qui impliquent des 
personnes prêtes à consacrer leur temps à les connaître et à leur 
apporter du soutien.

Les activités de mentorat parascolaires peuvent offrir un certain 
nombre d’avantages, tels que :
 � le renforcement du sentiment d’appartenance à la communauté 

scolaire
 � l’aménagement d’un temps permettant la participation bénévole
 � la mobilisation commune des ressources de l’école et de la 

communauté
 � le renforcement de l’apprentissage en classe.

Les activités parascolaires peuvent appuyer les relations de mentorat 
grâce à tout un éventail de mentors, notamment des élèves de niveau 
postsecondaire, des aînés, des membres de la communauté, des 
employés d’entreprise et des adolescents. Les activités peuvent 
cibler l’amélioration des résultats scolaires, l’exploration de carrière, 
le perfectionnement d’habiletés spécifiques ou l’apprentissage 
socioémotionnel.

Exemples d’activités de mentorat 
parascolaires
Il existe de nombreuses activités parascolaires ou périscolaires qui 
bénéficient des relations de mentorat. En voici quelques exemples :
 � Une équipe sportive d’une école secondaire deuxième cycle 

établit un partenariat avec une école secondaire premier cycle 
ou une école élémentaire et propose une série d’activités tout au 
long de l’année. Ce programme permet aux élèves du secondaire 
deuxième cycle d’endosser des rôles de leadeur et d’entraîneur 
en offrant chaque semaine une session d’activités aux plus 
jeunes.

 � Un groupe d’élèves du secondaire deuxième cycle participant 
à un programme de leadeurship établit un partenariat avec les 
élèves d’une école secondaire premier cycle voisine, selon un 
horaire régulier au cours d’une année scolaire, afin de leur offrir 
de l’amitié, un modèle de comportement et des conseils pour la 
planification de leurs études secondaires deuxième cycle.

 � Des artistes, des musiciens ou des aînés autochtones de la 
communauté établissent un partenariat avec des écoles de la 
région pour organiser des activités parascolaires axées sur le 
partage des traditions et des pratiques culturelles.
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Le cybermentorat
Le cybermentorat, également appelé mentorat en ligne, permet 
d’établir une relation de mentorat par Internet. Le cybermentorat peut 
utiliser diverses communications électroniques dont les courriels, 
les sites Web sécurisés ou encore les logiciels de communication 
personnalisés. La communication en ligne peut être l’unique lien 
entre les mentors et les mentorés, ou peut s’ajouter aux interactions 
en personne. Qu’il s’agisse d’une approche individuelle ou intégrée, 
l’objectif principal du cybermentorat est de permettre aux enfants et 
aux adolescents de créer des liens positifs avec une personne plus 
âgée dans le cadre d’une relation sécuritaire et positive.

Le cybermentorat met en relation un mentor et un enfant ou un 
adolescent qui vont, en général, communiquer en ligne selon un horaire 
régulier tout au long de l’année scolaire.

Des mesures de protection doivent être mises en place pour assurer 
la sécurité et le respect de la vie privée des participants, et protéger 
toutes les personnes concernées.

Les écoles qui souhaitent mettre en place une initiative de 
cybermentorat doivent se poser les questions suivantes :
 � Quelle est la politique de l’école ou de l’autorité scolaire 

concernant l’utilisation des ordinateurs et l’accès en ligne pour les 
élèves?

 � Les parents appuieront-ils une initiative de cybermentorat?
 � L’école dispose-t-elle des ressources humaines et matérielles 

nécessaires pour appuyer le cybermentorat? Par exemple, a-t-
elle mis en place un système permettant une connexion sûre et 
sécurisée entre le mentor et le mentoré?

 � Comment les mentors et les mentorés seront-ils sélectionnés, 
jumelés et soutenus?

 � Comment le cybermentorat sera-t-il organisé pour assurer la mise 
en place d’une surveillance et d’une supervision adaptées?

Dans un premier temps, le cybermentorat servait à mettre des 
élèves en relation avec des mentors d’entreprise et de carrière. Plus 
récemment, les initiatives de cybermentorat ont commencé à être 
utilisées de façon plus générale et elles visent souvent à mettre 
des enfants et des adolescents en relation avec tout un éventail de 
mentors, notamment des élèves de niveau postsecondaire, des aînés, 
des employés d’entreprise et des adolescents. Le cybermentorat peut 
cibler l’amélioration des résultats scolaires, l’exploration de carrière, le 
perfectionnement d’habiletés spécifiques, l’établissement de relations 
ou l’apprentissage socioémotionnel.

Avantages du cybermentorat
Outre les avantages reconnus d’une relation de mentorat, tels que 
le soutien à l’apprentissage socioémotionnel et l’amélioration du 
rendement scolaire, le cybermentorat offre ses propres avantages 
aux mentorés et aux mentors, notamment :
 � des occasions stimulantes et enrichissantes de perfectionner 

ses habiletés en compréhension de lecture et en écriture 
(cela peut s’avérer particulièrement utile pour les élèves qui 
apprennent l’anglais comme langue seconde — une relation 
de soutien en ligne pourrait être l’occasion d’améliorer leurs 
habiletés langagières afin de communiquer en anglais avec 
plus d’assurance.

 � des possibilités de perfectionner ses habiletés en informatique 
et en communication en ligne

 � une alternative lorsque le mentorat en personne n’est pas 
offert, surtout dans les communautés scolaires rurales et 
isolées

 � une solution pour recruter des membres qui se heurtent à 
des difficultés liées au mentorat en face à face, telles que les 
contraintes de transport et d’horaire.

 � une exploration des perspectives professionnelles et 
éducatives avec un mentor dans un domaine spécifique

 � un modèle alternatif qui permet aux mentors et aux mentorés 
de formuler des réponses réfléchies — cela pourrait s’avérer 
particulièrement bénéfique pour les élèves timides et réticents 
à participer à une communication en face à face.

Exemples de cybermentorat
Le cybermentorat peut appuyer les relations de mentorat de 
diverses façons. Examinons les exemples suivants.
 � Des élèves de niveau postsecondaire sont jumelés à des élèves 

du secondaire premier et deuxième cycle pour les soutenir 
dans leur exploration de carrière et leur planification de la 
transition.

 � Des mentors du secondaire premier et deuxième cycle sont 
jumelés à des élèves du primaire pour les aider à améliorer 
leurs habiletés en littératie, ainsi que leurs résultats scolaires.

 � Des aînés sont jumelés à des élèves pour permettre aux deux 
groupes de tisser des liens d’amitié et de socialiser.

 � Des employés d’entreprise sont jumelés à des élèves du 
secondaire premier et deuxième cycle pour participer à des 
activités d’exploration de carrière.
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Élaboration et mise en oeuvre 
d’une initiative de mentorat

Pour aller de l’avant dans l’élaboration d’une initiative de mentorat, 
il faut tenir compte de plusieurs facteurs, dont le public cible, 
les résultats escomptés, la source des mentors, les partenariats 
possibles et les réseaux de soutien, ainsi que les ressources et la 
coordination nécessaires. L’élaboration d’un plan solide et fiable 
peut exiger beaucoup de temps et d’efforts, mais une fois établi, il 
constituera la base nécessaire à une expérience de mentorat positive. 
Le degré de planification requis variera en fonction de la complexité 
et de la portée de l’initiative.

Le processus d’élaboration et les modèles de planification suivants 
serviront de feuille de route. Chaque école ou autorité scolaire doit 
réfléchir au processus le plus efficace pour sa propre communauté 
d’apprentissage.

Si vous songez à mettre en place une initiative de mentorat dans votre 
école, posez-vous les questions suivantes :
 � Pourrions-nous améliorer une activité déjà en place afin qu’elle 

soit davantage axée sur le mentorat?
 � Existe-t-il des liens entre une initiative de mentorat et d’autres 

objectifs scolaires?
 � De quelle façon nos élèves peuvent-ils tirer profit de 

l’établissement de relations positives et d’un engagement accru 
au sein de la communauté scolaire?

 � Y a-t-il un organisme communautaire avec lequel nous pourrions 
établir un partenariat?

« Veillez à ce que les choses qui vous échappent ne vous 
empêchent jamais de faire ce qui est à votre portée. » 
JOHN WOODEN

« Ayez un penchant pour l’action – Voyons les choses se 
produire dès maintenant. Vous pouvez décomposer ce grand projet 

en petites étapes et faire le premier pas tout de suite. »
INDIRA GANDHI
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Élaboration et mise en oeuvre 
d’une initiative de mentorat

Cycle complet – Célébrer, 
réfléchir, évaluer – Durabilité et 
développement
Voir les annexes A-3 à A-9 : modèles de planification

Pour commencer - L’exploration
 � Leadeurship :  Qui dirige l’exploration?
 � Vision : Que souhaitons-nous pour notre école?
 � Profil : Que savons-nous au sujet de notre école, de 

notre conseil scolaire et de notre communauté?
 � Ressources : Quelles sont les ressources 

disponibles dans notre école, dans notre autorité 
scolaire et dans notre communauté? 

 � Feuille de route : Quelle direction devons-nous 
prendre ensuite?

Prochaines étapes - Le plan d’action
 � Résultat : What is our goal? What? Who? When? How?
 � Leadeurship : Les rôles et les responsabilités sont-ils 

définis?
 � Acteurs : Quels sont les membres de l’équipe?
 � Ressources : Que devons-nous mettre en place?
 � Vérification préalable : Avons-nous bien tout examiné?
 � Plan d’ensemble : Un plan de réussite
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Leadeurship : Qui dirige l’exploration?
Le leadeurship initial dépendra de la motivation d’origine et de la portée 
de l’initiative.

Par exemple :
 � Les objectifs d’apprentissage de l’école ou de l’autorité scolaire 

peuvent conduire à définir le mentorat comme une stratégie 
permettant d’atteindre les cibles visées par le projet éducatif. Le 
leadeurship peut commencer comme une initiative au niveau 
du système ou une initiative au niveau de l’école, dirigée par les 
administrateurs scolaires.

 � L’équipe de direction de l’école peut présenter le concept 
lors d’une réunion du personnel ou d’une séance de 
perfectionnement professionnel.

 � Un enseignant, un conseiller ou un groupe de membres du 
personnel peut présenter une proposition à la direction de l’école 
afin d’obtenir son soutien et discuter des prochaines étapes.

 � Un organisme de mentorat communautaire ou tout autre 
organisme communautaire peut demander à établir un 
partenariat avec une école en consultant les administrateurs 
scolaires.

 � Les écoles et les autorités scolaires peuvent demander à des 
membres du personnel occupant des fonctions diverses de 
guider la création d’un groupe de travail pendant la phase 
d’exploration initiale.

Vision : Que souhaitons-nous pour notre 
école?
Établir un énoncé de mission, ainsi que des objectifs, offrira une vision, 
une direction et une information claire à tous les participants pendant 
le processus de planification.

Voir A-4 Élaboration et mise en oeuvre d’une initiative de mentorat

Profil : Que savons-nous au sujet de 
notre école, de notre autorité scolaire et 
de notre communauté?
Comprendre les forces et les besoins de l’école, de l’autorité scolaire 
et de la communauté permet de guider la planification et d’identifier 
les points de départ.

Voir l’annexe A-5 : Établir un profil scolaire

Ressources : Quelles sont les ressources 
disponibles dans notre école, dans 
notre autorité scolaire et dans notre 
communauté?
Faire un inventaire des ressources disponibles au sein de l’école 
et de l’autorité scolaire permettra d’orienter la planification. Cet 
inventaire doit prendre en compte les ressources matérielles, telles 
que l’espace et les budgets, ainsi que l’expertise du personnel, les 
possibilités de perfectionnement professionnel, et le soutien et 
l’intérêt général de la communauté scolaire. L’inventaire consiste 
essentiellement à rechercher les ressources disponibles dans la 
communauté, notamment les partenariats potentiels avec des 
organismes de mentorat, ainsi que les partenariats collaboratifs 
avec des organismes et des groupes qui offrent des programmes 
d’activités pour les enfants et les adolescents.

Voir l’annexe A-6 : Grille de ressources

Feuille de route : Quelle direction 
devons-nous prendre ensuite?
L’équipe de planification examinera et analysera les résultats de 
l’exploration initiale et présentera une recommandation.

Pour commencer - L’exploration
La mise en œuvre d’une initiative de mentorat peut se présenter sous différentes formes. Par exemple :
 � Les enseignants organisent des partenariats de lecture entre élèves de différents âges.
 � Le personnel scolaire s’applique à renforcer le sentiment d’appartenance des élèves à la communauté scolaire.
 � Les directions scolaires fixent des objectifs pour améliorer l’assiduité et augmenter le taux d’achèvement au secondaire.
 � Les conseillers et le personnel scolaire participent à la sensibilisation au choix d’une carrière et à la planification de la transition des 

élèves.
 � Les parents et les partenaires communautaires souhaitent renforcer la sensibilisation et la compréhension culturelles.
 � Un organisme communautaire ou de mentorat souhaite établir un partenariat avec une école.
 � Le personnel scolaire est impliqué dans les programmes de leadeurship et sportifs.

Quel que soit le point de départ, il sera important de tenir compte de tous les intervenants de la communauté scolaire, ainsi que de leur rôle 
potentiel au cours des différentes phases de développement.

Voir l’annexe A-3 : Questions pour débuter
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Prochaines étapes - Le plan d’action
La phase du plan d’action utilisera l’information recueillie pendant la phase d’exploration pour se concentrer sur les dimensions spécifiques 
de l’initiative de mentorat. 

Résultats : Quel est notre objectif? 
Comment allons-nous l’atteindre?
En utilisant l’information que vous avez recueillie dans Annexe 
A4 : Gabarit d’élaboration et de mise en œuvre, vous pouvez à 
présent développer des paramètres spécifiques pour l’initiative, 
en réfléchissant notamment à qui profitera l’initiative et à la façon 
dont le modèle sera élaboré. Prendre le temps d’élaborer un plan 
d’action solide permettra de créer une bonne base pour l’initiative 
de mentorat.

Leadeurship :  
Les rôles et les responsabilités sont-ils 
définis?
Le type de partenariat établi aura un impact sur les rôles et les 
responsabilités. Lors d’un partenariat avec un organisme de 
mentorat communautaire, le rôle principal consistera à assurer la 
liaison entre l’école et l’organisme. Les initiatives indépendantes 
entreprises par une autorité scolaire ou une école auront besoin 
d’un coordonnateur pour faciliter la planification et la mise en 
œuvre, ainsi que pour superviser les activités de mentorat 
quotidiennes.

Voir l’annexe A-7 : Tâches du coordonnateur

Acteurs : Quels sont les membres de 
l’équipe?
Certains des acteurs jouent déjà un rôle dans le processus de 
planification en tant que membres d’une équipe de projet ou d’un 
comité de planification. Qui d’autre est indispensable à l’équipe et 
quel est son rôle?

Ressources :  
Que devons-nous mettre en place?
Les objectifs et les détails de l’initiative ont été définis. Cette étape doit 
identifier toute lacune dans les ressources nécessaires pour atteindre 
ces objectifs et permet d’explorer des solutions.

Vérification préalable :  
Avons-nous bien tout examiné?
La vérification préalable consiste à accorder une attention 
particulière à la sécurité et au bienêtre de tous les intervenants tout 
au long du processus de planification. Lors de la planification d’une 
initiative de mentorat, il est essentiel de connaître les politiques et 
les règlements des autorités scolaires concernant certains éléments 
tels que la supervision, la sélection des bénévoles et le transport.

Voir les annexes A-8 à A-9 : Liste de vérification pour la 
planification

Plan d’ensemble pour réussir
Toutes les informations et les actions élaborées et consignées 
dans les gabarits de planification aideront les équipes-écoles à 
créer une base solide pour mettre en place une initiative réussie. 
Ce plan d’ensemble vous servira de manuel d’opération et vous 
permettra de suivre et d’évaluer les 

« Le changement est provoqué par de petits gestes 
accomplis régulièrement de manière stratégique. »

CILE CHAVEZ
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Cycle complet – Célébrer, réfléchir, évaluer
Il est important de reconnaître les accomplissements et de 
célébrer les réussites au cours du processus. Envoyer un mot de 
remerciement aux bénévoles, rédiger un portrait dans le bulletin de 
nouvelles ou sur le site Web de l’école ou encore écrire un article 
dans un journal local sont des tâches toutes simples pour mettre 
en valeur votre initiative et l’importance des mentors bénévoles. À la 
fin d’un cycle d’initiative, on peut organiser une activité de groupe où 
tous les mentors et les mentorés partagent leurs histoires avec les 
autres membres du personnel de l’autorité scolaire.

Il est également important que les membres de l’équipe de 
planification, notamment s’il y a lieu, les membres du comité de 
planification et le personnel de l’organisme, prennent le temps 
d’examiner les composantes de l’initiative, d’évaluer les points forts 
et de remédier aux faiblesses ou aux problèmes pour les prochains 
cycles.

Le mot de la fin
Nous observons continuellement les avantages qui découlent du 
soutien apporté aux enfants et aux adolescents alors qu’ils créent 
des liens et établissent des relations positives dans leur communauté 
scolaire. Les activités de mentorat peuvent offrir une stratégie efficace 
pour établir des liens et des relations qui favorisent l’engagement 
scolaire, construisent la résilience et permettent aux élèves de 
devenir de jeunes adultes confiants, bien-éduqués et motivés. La 
recherche sur le mentorat et les évaluations connexes démontrent 
que l’établissement d’une relation cohérente, bienveillante et durable 
favorise les résultats positifs chez les enfants et les adolescents.

Notre vision et notre engagement sont les seules limites aux 
possibilités d’établir des relations de mentorat solides et dynamiques 
au sein du contexte scolaire. L’accent pourrait être mis sur le 
soutien scolaire, la littératie, l’apprentissage socioémotionnel, 
la sensibilisation au choix d’une carrière et la planification de la 
transition, ou sur la sensibilisation culturelle. La structure pourrait 
être un simple jumelage de classes ou une initiative plus complexe 
en partenariat avec un organisme de mentorat.

C’est un fait, les relations positives peuvent faire une différence dans 
la vie des enfants et des adolescents. Nous vous encourageons 
à explorer les façons d’élargir les pratiques actuelles pour qu’elles 
soient davantage axées sur le mentorat ou de mettre en œuvre une 
nouvelle initiative de mentorat dans votre école.

Durabilité et développement
Lors du processus de réflexion et d’évaluation, il faudra entre autres 
déterminer comment poursuivre l’initiative dans le but d’offrir des 
expériences de mentorat durables et cohérentes aux enfants et aux 
adolescents dans votre communauté scolaire. 

Le fait de pouvoir identifier les résultats des relations de mentorat 
positives et d’exploiter les forces de votre première initiative 
contribuera certainement à la réussite du cycle pour la prochaine 
année scolaire.
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Ressources

Le Partenariat de mentorat de l’Alberta (AMP)
Le site Web du Partenariat de mentorat de l’Alberta offre de 
l’information et des ressources pour appuyer les initiatives, les 
programmes et les organismes de mentorat. Le site Web comporte 
une section destinée aux écoles et aux éducateurs. Visitez le site 
Web à www.albertamentors.ca pour accéder aux recherches, aux 
meilleures pratiques, aux ressources, aux présentations et aux 
formations en ligne pour les mentors.

Le Partenariat de mentorat de l’Alberta peut également répondre aux 
questions sur le mentorat ou fournir une assistance pour la mise 
en œuvre d’outils et de ressources de mentorat. Vous pouvez les 
contacter au numéro sans frais 1-888-342-6514 ou par courriel à  
questions@albertamentors.ca

Résilience et atouts développementaux
Resiliency Initiatives  www.resil.ca

Ce site Web propose un certain nombre de ressources et de vidéos à 
télécharger gratuitement basées sur un cadre de résilience fondé sur la 
recherche et sur des principes de pratique axés sur les forces.

Search Institute   www.search-institute.org
Ce site Web offre de l’information et des ressources à télécharger 
gratuitement sur l’acquisition des atouts développementaux chez les enfants 
et les adolescents.

Les ressources suivantes sont spécifiquement conçues pour appuyer le mentorat en milieu scolaire.

Aboriginal Mentoring Handbook:  
What? Why? How? Who?
Centrée sur les Autochtones, cette ressource 
convient à la fois aux initiatives de mentorat 
autochtone et non autochtone.

Programme de mentorat au secondaire - 
manuel de mentorat
Cette ressource fournit de l’information sur 
l’établissement d’une relation de mentorat, les 
surprises et les mythes au sujet du mentorat, le 
perfectionnement des habiletés de conversation 
et d’écoute, l’identification des préférences 
d’apprentissage et la protection de votre mentoré. 
Conçue pour être utilisée avec le Livret d’activités et 
le Panier de ressources.
Programme de mentorat au secondaire - 
livret d’activités
Cette ressource propose des activités liées à 
l’exploration et à l’identification des intérêts et des 
talents personnels, des modes d’apprentissage, 
des cheminements de carrière possibles et de 
l’apprentissage postsecondaire. Conçue pour être 
utilisée avec le Manuel de mentorat et le Panier de 
ressources.

Programme de mentorat au secondaire - 
Panier de ressources
Cet ouvrage contient des ressources pour les 
mentorés du primaire et les mentors adolescents du 
secondaire deuxième cycle à utiliser lors d’activités 
communes. Conçu pour être utilisé avec le Manuel 
de mentorat et le Livret d’activités.

Building positive relationships 
with mentoring programs

Connections

Making

Positive

Strength-Based

Mentoring
A Practice Guide For Mentors

AMP_Guidebook10_Mentor_Cover_TOPRINT.indd   2 11/08/11   9:56 AM

Créer des liens positifs
Cette brochure est conçue pour promouvoir le mentorat 
avec des intervenants scolaires et des partenaires 
communautaires. 

Strength-Based Practice 
L’AMP offre de nombreuses ressources pour appuyer la 
pratique axée sur les forces, notamment :
 � Un guide de pratique pour les mentors
 � Un guide de pratique pour les salles de classe et les 

écoles.

Teen Mentoring Toolkit
Cette ressource est destinée aux écoles et aux 
organismes communautaires qui choisissent d’engager 
les élèves dans la création d’une communauté 
accueillante, bienveillante, respectueuse et sécuritaire 
grâce à des relations de mentorat positives. Cette trousse 

d’outils identifie les domaines clés à examiner, ainsi que les pratiques fondées 
sur les résultats, les stratégies et les outils pour planifier, mettre en œuvre et 
évaluer des initiatives de mentorat au secondaire.



Mentoring is a powerful way of lending support to a young person 
by listening to their perspective, creating a sense of belonging, and 

growing their skills. 
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mission  through shared 
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Annexes

ANNEXE A-1 : Tableau du cadre

Mentorat
communautaire

 � Partenariat avec un organisme de mentorat tel que Grands Frères Grandes Sœurs ou d’autres 
organismes qui appuient le mentorat, par exemple 4H, les clubs philanthropiques

 � Jumelage de mentors adultes avec des enfants et des adolescents
 � Le mentorat a lieu le plus souvent en dehors des heures de classe
 � Peut inclure le mentorat de groupe, par exemple les clubs de devoirs, les clubs d’activités

Mentorat
en mileu scolaire

 � Partenariat avec un organisme communautaire qui recrute, sélectionne et forme les mentors
 � Une autorité scolaire ou une école peut recruter, sélectionner et former les mentors en utilisant les 

ressources de l’AMP
 � Il peut s’agir, par exemple, d’un partenariat entre une école et une entreprise locale, un groupe 

confessionnel ou un centre pour les aînés d’où proviendraient les mentors
 � Le mentor et le mentoré se réunissent à l’école une fois par semaine pendant un jour de classe

Mentorat
au secondaire

 � Des élèves plus âgés sont les mentors d’élèves plus jeunes
 � Les recherches révèlent qu’une différence d’âge de deux ans permet d’obtenir les meilleurs résultats
 � Les élèves du secondaire deuxième cycle peuvent faire du mentorat dans le cadre du programme des 

Études professionnelles et technologiques, d’une composante d’un cours portant sur l’apprentissage par 
le service ou d’une activité parascolaire

 � Les élèves du secondaire premier cycle ou de l’école intermédiaire peuvent servir de mentors aux élèves 
du primaire dans le cadre d’un cours ou d’un club

 � Lorsque les mentors et les mentorés proviennent d’écoles différentes, les élèves plus âgés peuvent se 
rendre à l’école des plus jeunes

 � Les mentors et les mentorés se réunissent une fois par semaine sous la supervision du personnel 
scolaire

 � Le Manuel de mentorat au secondaire contient de l’information et des ressources pour mener une 
initiative

Mentorat comme
approche globale à
l’échelle de l’école

 � Activités entre différents niveaux programmées régulièrement où les élèves restent dans les mêmes 
groupes pendant toute l’année scolaire. De plus, les résultats escomptés sont axés sur l’établissement 
de relations 
Exemples : camarades de lecture, camarades de récréation

 � Mentorat pour faciliter la transition vers un autre niveau ou une autre école. Par exemple, les élèves de 
11e année peuvent servir de mentors aux nouveaux élèves de 9e année

Mentorat en tant
qu’intervention ciblée

 � Mentorat pour des élèves ou un groupe d’élèves spécifiques ayant un résultat prédéfini
 � Peut servir à perfectionner les habiletés en littératie ou en numératie, à établir des liens ou à améliorer les 

habiletés socioémotionnelles
 � Les mentors peuvent être des adolescents ou des adultes qui rencontrent leur mentoré pendant la 

journée scolaire ou en dehors des heures de classe
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HSS1050 : Introduction au mentorat
Niveau : Débutant 
Prérequis : Aucun

Description : L’élève étudie les caractéristiques des relations 
de mentorat positives qu’il reconnaît dans sa vie privée et 
dans la société́.  L’élève se prépare à vivre une relation de 
mentorat. L’élève applique des aptitudes d’encadrement de 
base à une relation de mentorat et étudie des questions de 
sécurité liées au mentorat. 

Cours d’accompagnement : HSS1030 Habiletés en 
communication pour les professionnels de la santé; HSS1040 
Développer maturité et indépendance; HSS2020 Encadrement 
des enfants.

HSS2050 : Devenir mentor
Niveau : Intermédiaire 
Prérequis : HSS1050 Introduction au mentorat

Description : L’élève analyse le lien entre le mentorat et le 
bienêtre des individus et des communautés. L’élève élabore 
son dossier personnel pour se préparer à jouer son rôle de 
mentor et pour démontrer ses habiletés de mentorat.

Cours d’accompagnement : HSS1030 Habiletés en 
communication pour les professionnels de la santé; HSS2030 
Perspectives en relations interpersonnelles; HSS3050 Devenir 
mentoré.

HSS3050 : Devenir mentoré
Niveau :  Avancé 
Prérequis : Aucun

Description : L’élève prépare un dossier personnel afin de 
pouvoir participer avec succès, en tant que mentoré, à une 
relation de mentorat qui lui permettra d’explorer les objectifs 
qu’il s’est fixés, personnels ou professionnels, concernant le 
civisme ou le bénévolat dans sa communauté.

Cours d’accompagnement : HSS1030 Habiletés en 
communication pour les professionnels de la santé; HSS1050 
Introduction au mentorat

HSS3060 : Relation de mentorat
Niveau : Avancé 
Prérequis : HSS2050 : Devenir mentor

Description : L’élève applique des stratégies efficaces pour 
améliorer la résilience dans le cadre d’une relation de mentorat. 
L’élève étudie des populations particulières fréquemment 
présentes dans les communautés et adapte des activités de 
mentorat pour répondre aux besoins de certaines populations 
prises en charge et soutenir leurs différences culturelles, y 
compris les différences se rattachant aux perspectives des 
Premières nations, des Métis et des Inuits (PNMI).

Remarque : Réussir ce cours en satisfaisant à ses normes et 
exigences permet à l’élève d’obtenir le certificat d’acquisition 
des notions de base du mentorat émis par le Partenariat de 
mentorat de l’Alberta, en collaboration avec Grands Frères 
Grandes Sœurs.

Cours d’accompagnement : HSS1030 Habiletés en 
communication pour les professionnels de la santé; HSS2030 
Perspectives en relations interpersonnelles; HSS3050 Devenir 
mentoré; HSS3070 Mentorat par les pairs

HSS3070 : Mentorat par les pairs
Niveau : Avancé 
Prérequis : HSS1080 Fondements du leadeurship 1; 
HSS3050 Devenir mentoré; HSS3060 Relation de mentorat

Description : L’élève étudie le modèle de développement 
positif des jeunes (Positive Youth Development Model) et 
participe à la planification, à la facilitation et à l’évaluation d’un 
programme de mentorat entre pairs pour une communauté 
particulière.

Environnement de travail : Accès à un programme de 
mentorat entre pairs déjà en place ou en cours de mise en 
œuvre.

Cours d’accompagnement : CCS3080 Embellissement 
du milieu; HSS1030 Habiletés en communication pour les 
professionnels de la santé; HSS1040 Développer maturité 
et indépendance; HSS2030 Perspectives en relations 
interpersonnelles; HSS2080 Fondements du leadeurship 2

Pour plus d’information veuillez consulter la page des ÉPT sur 
le site Web d’Alberta Education

ANNEXE A-2 : Cours de mentorat 
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ANNEXE A-3 : Questions pour débuter
Les questions suivantes peuvent constituer un point de départ pour déterminer si l’élaboration d’une initiative de mentorat 
serait appropriée pour votre école ou votre autorité scolaire. Il serait également utile d’identifier les domaines pour lesquels 
vous devez recueillir plus d’information ou effectuer un suivi.

 � Quels partenariats ou collaborations l’école ou l’autorité 
scolaire pourrait-elle établir pour appuyer le mentorat 
dans notre école?

 � avec un conseil d’école ou d’autres associations de 
parents d’élèves?

 � avec des organismes communautaires?
 � avec des entreprises locales ou des sociétés 

régionales?
 � avec des établissements postsecondaires locaux 

ou régionaux?
 � Quels élèves dans notre école pourraient tirer profit d’une 

relation de mentorat?
 � Quels seraient les objectifs de la relation?
 � Quel type de mentorat devrions-nous envisager :

 � axé sur le rendement scolaire?
 � axé sur la littératie?
 � axé sur l’apprentissage socioémotionnel?
 � axé sur la sensibilisation au choix d’une carrière et 

sur la planification de la transition?
 � récréatif?
 � culturel?

 � Qui pourrait constituer la source des mentors bénévoles?
 � des parents?
 � des groupes ou des personnes de la communauté?
 � des entreprises ou des institutions?
 � des mentors adolescents?
 � autres?

 � Qui assumera un rôle de leadeurship pour faire avancer 
l’exploration?

 � Avons-nous besoin d’un soutien spécifique de la part de 
l’autorité scolaire?

 � Devrons-nous élaborer des stratégies pour développer 
une compréhension commune du mentorat avec :

 � le personnel clé de l’autorité scolaire?
 � le personnel scolaire?
 � les parents?
 � les élèves?
 � la communauté en général?

 � Comment l’autorité scolaire appuie-t-elle la création d’un 
climat scolaire positif?

 � Comment cela se reflète-t-il dans les objectifs et les 
priorités de l’autorité scolaire?

 � Comment notre école s’engage-t-elle activement à créer 
une culture scolaire positive?

 � Devons-nous faire comprendre l’importance de la culture 
scolaire aux parties prenantes? (Si oui, avec quels 
groupes devons-nous travailler?)

 � Le mentorat peut-il être une stratégie pour renforcer 
chez nos élèves le sentiment d’appartenance à la 
communauté scolaire?

 � Notre culture scolaire est-elle propice aux relations de 
mentorat? (Si ce n’est pas le cas, que devrions-nous 
changer?)

 � Le mentorat s’harmonisera-t-il avec les priorités et les 
objectifs de notre école? De quelle façon?

 � Avons-nous besoin de plus d’information sur les types de 
relations de mentorat et leurs contextes?

 � Avons-nous besoin de plus d’information sur la valeur 
des relations de mentorat?

 � Existe-t-il des ressources dans notre école, autorité 
scolaire ou communauté pour nous aider à explorer le 
mentorat?

 � Y a-t-il des relations de mentorat actuellement en place 
dans notre école?

 � Quelles sont les activités actuellement en place en salles 
de classe ou au parascolaire qui comportent un volet de 
mentorat?

 � Quelles activités et initiatives de mentorat existent 
actuellement dans la communauté?

 � Est-ce que certains de nos élèves sont déjà aidés par des 
organismes communautaires offrant des activités de 
mentorat?
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ANNEXE A-4 :  
Élaboration et mise en œuvre d’une initiative 
de mentorat - Gabarits de planification

1  Pour commencer

L’exploration
Bilan de la situation

Leadeurship

Vision

Profil

Ressources

Feuille de route 
Passez en revue l’information et 
analysez
la faisabilité, la capacité et la 
structure
de l’initiative.

2  Prochaines étapes

Le plan d’action
Spécifique et détaillé

Cible

Leadeurship 

Acteurs

Ressources 

Vérification préalable

Plan d’ensemble
Structure de l’initiative et actions
en place. Commencement des 
activités de mentorat.
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ANNEXE A-4 (Suite) :  
Élaboration et mise en œuvre d’une initiative de 
mentorat - Gabarits de planification

3  Cycle complet

Célébrer, réfléchir, 
évaluer

4  Durabilité et développement

En prévision des 
prochains cycles
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ANNEXE A-4 (Suite) :  
Élaboration et mise en œuvre d’une initiative de 
mentorat - Gabarits de planification

ANNEXE A-4 :  
Planification d’une initiative : Mission et objectifs
Énoncé de mission
À l’issue d’une session initiale de remue-
méninges et de discussion, il sera utile 
d’élaborer un énoncé général décrivant 
l’objectif global de l’initiative. Cela facilitera 
la planification et permettra d’aller de l’avant 
avec la mise en œuvre. Un énoncé de mission 
clair sera également utile pour communiquer 
avec la communauté scolaire et les 
partenaires communautaires. Un énoncé 
de mission doit répondre aux questions 
suivantes de façon claire et simple :
 � Que voulons-nous accomplir avec cette 

initiative?
 � Qui est la population cible?
 � Comment envisageons-nous d’accomplir 

ce travail?

Objectifs d’une initiative de 
mentorat
Identifiez les résultats que vous souhaitez 
obtenir grâce au mentorat. Par exemple, 
augmenter le taux d’achèvement au 
secondaire, améliorer les habiletés en lecture, 
augmenter le taux d’assiduité, renforcer la 
sensibilisation au choix d’une carrière, 
renforcer le sentiment d’appartenance à la 
communauté scolaire. Écrivez ces résultats 
sous forme d’énoncé d’objectif.

Pour chaque objectif identifié, décrivez 
les étapes requises en précisant qui sera 
responsable pour chaque action et quand 
les actions doivent avoir lieu.
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ANNEXE A-5 :  
Établir le profil de l’école
Représenter l’ensemble de l’environnement scolaire peut fournir un point de départ pour célébrer les forces et identifier les 
domaines cibles à développer. Un examen du profil peut mettre en évidence les activités et les groupes existants qui permettent 
d’établir ou d’améliorer des relations de mentorat. Les domaines du profil à examiner sont indiqués ci-dessous.

Niveaux
(avec nombre/année)

Diversité culturelle

Emplacement  Urbain  Rural  Isolé  Impact sur le transport

Types de programmes  Programme régulier  Programme pour
  enfants doués 

 Connaissances et employabilité
 (secondaire 2e cycle) Axé sur la culture /

 appartenance ethnique  Adaptation scolaire  Placement avancé (secondaire 2e cycle)
 Programme linguistique  Académie sportive  Baccalauréat international (primaire /

 intermédiaire / diplôme) Autre

Programmes et activités  Groupes d’âges différents
 et camarades

 Leadeurship  Écoles sécuritaires et bienveillantes
complémentaires

 Civisme
 Développés localement  Culture scolaire

 Atouts développementaux
 Club de lecture  Traditions culturelles
 Autre

Participation des parents  Conseil de parents  Collecte de fonds  Bénévoles au sein de l’école
  Autre

Partenariats en cours  Association culturelle  Entreprise communautaire  Clubs d’intérêts spéciaux
 Organisme de mentorat  Établissement

 postsecondaire
 Initiative de santé provinciale

 Société
 Association sportive

 Programme provincial ou national
 Autres écoles   Autre

Composantes du  Blocs de cours  Semestres  Blocs avant et après les heures de classe
calendrier scolaire  Blocs d’options  Blocs de temps flexibles  Blocs du midi

  Autre

Ressources humaines  Autorité scolaire  Personnel enseignant  Accompagnateurs / Entraîneurs
 Administration scolaire  Personnel de soutien  Personnel du programme de santé
 Conseiller  Parents  Coach de réussite
 Spécialiste des
 programmes d’études

 Autre

Profil de l’élève
Fréquentation scolaire  Temps plein  Temps partiel  Cours en ligne  Autre

Participation  Activités parascolaires  Leadeurship étudiant  Équipe scolaire
 Beaux-Arts  Athlétisme récréatif  Athlétisme de compétition
 Clubs d’intérêt spéciaux  Autre

Tendances des
cheminements futurs

 Formation d’apprenti  Institut technique  Marché du travail
 Collège communautaire  Université  Indécis
  Autre

Force(s)

Objectif(s) de développement 

Domaines cibles de l’école

Scolaires (par ex. lecture, orthographe, langage oral, écriture,
habiletés en mathématiques, autres domaines du programme d’études)

Sociaux (par ex. attitudes envers l’apprentissage et l’école, confiance en soi,
interaction avec les autres, participation à des activités)
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ANNEXE A-6 :  
Grille de ressources

Disponibles à l’école Disponibles au sein 
de l’autorité scolaire

Disponibles 
dans la 

communauté

Disponibles auprès 
d’autres sources

Bénévoles/Mentors

Activités/Initiatives en 
cours

Conseillers culturels/
ethniques

Cours 
complémentaires et 
cours de mentorat au 
secondaire 2e cycle 
(ÉPT)

Coordonnateur ou 
agent de liaison

Processus de 
jumelage, de sélection
et de formation pour 
les bénévoles

Installations/espaces

Transport

Appui financier

Autre
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ANNEXE A-7 :  
Tâches du coordonnateur

Oui NON SuiVi

Agir en tant que leadeur scolaire pour explorer les possibilités de mentorat, développer le champ 
d’application de l’initiative et repérer les mentorés ou les mentors potentiels.

Travailler de concert avec l’administration et le personnel scolaires au secondaire deuxième cycle pour 
élaborer des occasions de mentorat en collaboration avec les cours des ÉPT.

Assurer la liaison avec les organismes : établir les paramètres et les attentes de l’initiative, définir les 
responsabilités et les rôles respectifs, veiller à ce que les politiques et les pratiques de l’école et de 
l’autorité scolaire soient appliquées, tenir le personnel de l’école et de l’autorité scolaire au courant de 
l’évolution de l’initiative et assurer la communication entre l’école et l’autre organisme.

Organiser un espace de travail pour les séances de mentorat et vérifier que les procédures requises pour 
les mentors ont été suivies.

Planifier une supervision appropriée des mentorés par le personnel scolaire, conformément à la politique 
et aux pratiques de l’autorité scolaire.

Organiser le transport des mentorés et des mentors lorsque nécessaire en tenant compte de la politique 
et des pratiques de l’autorité scolaire en matière de transport et de supervision des élèves.

Organiser des séances d’orientation pour le personnel scolaire, les parents et les mentorés afin de 
présenter l’initiative, les procédures et les événements.

Traiter ou collecter les demandes des mentorés ou des mentors, les formulaires de consentement des 
parents ou les autres documents requis. S’assurer que tous les documents sont déposés tels que requis.

Aider au besoin à la préparation des activités de formation et du matériel pour les mentors.

Superviser ou aider lors de la sélection, de la formation, du jumelage et du soutien des mentors.

Surveiller et gérer les activités sur place : veiller à ce que les jumelages offrent des expériences positives 
aux mentors et aux mentorés, résoudre les problèmes et contacter le personnel adéquat, planifier des 
activités de reconnaissance et de clôture pour les mentors et les mentorés, superviser l’utilisation des 
installations et de l’équipement, et tenir des registres des présences et des résultats.

Encourager l’engagement communautaire afin d’explorer les possibilités de collaboration avec la 
communauté, recruter des mentors bénévoles et sensibiliser à l’importance de promouvoir le mentorat au 
sein de l’autorité scolaire et de la communauté dans son ensemble.

Gérer la production et la distribution d’outils de communication et de stratégies afin de reconnaître et de 
promouvoir les activités de mentorat au sein de l’école, de l’autorité scolaire et de la communauté dans son 
ensemble 

Entamer des procédures d’évaluation pour suivre les progrès, les indicateurs de réussite et le 
développement.

La liste suivante fournit un ensemble de tâches à envisager..

Le champ d’application des responsabilités et des tâches spécifiques dépendra du type et de la structure de 
l’initiative de mentorat. Par exemple :

 � un programme de mentorat dans un seul établissement scolaire 
nécessite généralement peu de coordination mais il devrait y avoir 
une personne-ressource en place pour faciliter les relations.

 � une collaboration entre plusieurs écoles au sein d’une même autorité 
scolaire, ou avec d’autres autorités scolaires, nécessitera davantage 
de coordination.

 � une collaboration avec un groupe 
communautaire nécessitera une planification 
conjointe et un besoin accru de coordination.

 � un partenariat avec un organisme de mentorat 
communautaire nécessitera probablement la 
participation d’un agent de liaison avec l’école.
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ANNEXE A-8 :  
Liste de vérification pour la planification

 � Discussion initiale sur la nécessité et les avantages d’établir des relations de mentorat
 � liens avec les objectifs et les plans actuels de l’autorité scolaire et de l’école
 � liens avec les pratiques actuelles axées sur la résilience et les forces
 � liens avec les approches globales actuelles à l’échelle de l’école pour appuyer des environnements 

 � Suivi avec une évaluation des besoins dans une école donnée
 � élèves qui pourraient tirer profit du mentorat : âge / niveau / groupe
 � mentorat axé sur le rendement scolaire / l’apprentissage socioémotionnel / la culture / la sensibilisation au choix d’une carrière et la 
planification de la transition

 � type de mentorat : individuel/petit groupe

 � Établir un profil de l’école et une liste de vérification pour les ressources de soutien au sein de l’autorité scolaire et de la 
communauté (Voir l’annexe A-5) 

 � Recueillir des informations pour créer une vue d’ensemble des données démographiques, de la population étudiante, des tendances en 
matière de rendement scolaire et de transition, et des sources possibles de ressources humaines, financières et matérielles.

 � Passer en revue les politiques et les règlements de l’école, de l’autorité scolaire et d’Alberta Education

Exigences relatives aux bénévoles dans les écoles 
Existe-t-il :

 � un processus de candidature normalisé?
 � un processus de sélection normalisé?
 � un entretien normalisé? 
 � un processus de vérification du casier judiciaire normalisé?
 � une orientation normalisée?
 � un processus d’entrée et de sortie normalisé, avec des cartes d’identité ou des badges?

Exigences relatives au transport (si nécessaire)
Existe-t-il :

 � un processus de réservation normalisé?
 � un budget normalisé?
 � une procédure de sortie éducative normalisée?
 � un formulaire de consentement parental normalisé?
 � un protocole de supervision normalisé?

Communication aux parents et consentement parental
 � Fournir un aperçu de l’initiative de mentorat avec les détails sur la façon dont leurs enfants seront impliqués, les avantages potentiels et 
les personnes à contacter pour obtenir plus d’information

 � Veiller au respect de la loi sur l’accès à l’information et la protection de la vie privée (FOIP) en ce qui concerne l’utilisation de photos, de 
travaux, etc.

Exigences relatives à la supervision : 
Existe-t-il une bonne compréhension :

 � des exigences relatives aux séances à l’école, aux séances à l’extérieur de l’école, au transport
 � des procédures et des règlements dans le manuel sur l’éducation hors établissement d’Alberta Education 
https://education.alberta.ca/media/1625425/edhorsetablissement.pdf

 � Réfléchir à la logistique de l’initiative
 � Y a-t-il une possibilité de partenariat avec une initiative de mentorat en cours au sein de l’autorité scolaire ou dans la communauté? 
 � Y a-t-il un organisme de mentorat communautaire qui pourrait appuyer la mise en œuvre d’un programme de mentorat dans l’école?
 � Est-il possible d’intégrer une composante de mentorat dans une activité ou un programme scolaire en cours?
 � Y a-t-il du personnel disponible pour organiser ou appuyer un programme de mentorat?
 � Les ressources humaines, financières et matérielles requises sont-elles disponibles?
 � De quelle façon un programme de mentorat peut-il être intégré à l’horaire scolaire?
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ANNEXE A-9 :  
Vérification préalable – Aperçu du processus de 
candidature et de sélection
Avec toute initiative de mentorat il y a une responsabilité d’assurer la sécurité et le bienêtre de tous les participants aux activités.  
Cela peut être qualifié de pratique de gestion des risques ou de diligence raisonnable.

Les écoles qui planifient une initiative en faisant appel à des mentors dans l’école ou au sein de l’autorité scolaire, tels que des 
adolescents ou des parents bénévoles, n’auront pas forcément besoin de mettre en place un processus strict de candidature 
et de sélection, mais devront satisfaire aux politiques et aux règlements des écoles et des autorités scolaires concernant 
l’intervention de bénévoles dans les écoles, les sorties éducatives, les activités hors établissement, le transport et la supervision 
des élèves.

Pour les initiatives impliquant un partenariat avec un organisme ou un groupe, un travail collaboratif sera nécessaire afin de 
répondre aux exigences des normes du groupe d’intervenants.

Étapes du processus de candidature et de sélection à considérer :

1.  CANDIDATURE :

a. Données démographiques.

b. Inclure si cela s’applique à la situation :
 � le choix des jours et des heures, ainsi que le niveau, l’âge et le sexe souhaité du mentoré
 � les associations de groupes culturels et ethniques
 � les langues parlées, qui peuvent être une information pertinente dans certaines situations

c. Inclure conformément aux exigences des politiques de l’autorité scolaire ou de l’organisme :
 � l’énoncé des attentes du candidat
 � les intérêts spéciaux qui peuvent être utiles dans le jumelage
 � la liste des références personnelles
 � l’expérience professionnelle
 � l’autorisation de procéder à une vérification des antécédents et du casier judiciaire
 � la déclaration d’acceptation des règlements de l’initiative de mentorat
 � les renseignements médicaux dans des situations spécifiques (par exemple : test de dépistage de la tuberculose, 

vaccination antigrippale, etc.)

d. Inclure une section sur les attentes envers les mentors que les candidats signeront :

 � s’engager pour une durée déterminée (un an, une année scolaire, etc.)
 � participer à des séances de formation au besoin
 � être à l’heure pour les séances de mentorat et les rencontres prévues
 � s’engager dans la relation avec l’attitude de soutien appropriée
 � garder confidentielles les discussions avec le mentoré, sauf en cas de risque pour sa sécurité ou son bienêtre
 � demander de l’aide au besoin et accepter les conseils de l’organisme et du personnel scolaire
 � avertir dès que possible le coordonnateur du programme ou l’agent de liaison avec l’école si vous êtes dans 

l’impossibilité d’assurer la séance de mentorat hebdomadaire
 � avertir le coordonnateur du programme ou l’enseignant du mentoré en cas de changement significatif ou de 

préoccupation majeure concernant le mentoré
 � s’abstenir de tout contact avec le mentoré en dehors des paramètres établis et des endroits supervisés de 

l’initiative de mentorat (c.-à-d., horaire régulier dans un environnement scolaire supervisé) 

Suite à la page suivante
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2. ENTRETIEN :
Cette étape n’est pas forcément obligatoire, mais cela permet au personnel scolaire ou à l’organisme de mieux connaître le 
candidat. La discussion pourrait porter sur :

 � l’histoire personnelle du candidat, notamment ses opinions, son système de croyances et ses priorités 
personnelles

 � les intérêts, les loisirs, l’éducation, les associations culturelles du candidat
 � les expériences de travail avec les enfants et les connaissances du candidat sur le développement des enfants 

et des adolescents
 � le niveau de flexibilité, de disponibilité et de mobilité (exigences en matière de transport) du candidat
 � les forces du candidat et les domaines où il aura besoin de formation ou de soutien.

3. TRAITEMENT :
Le coordonnateur du programme de mentorat ou le personnel de l’organisme effectuent les étapes suivantes selon la situation :

 � passer en revue la candidature et l’entretien
 � effectuer une vérification des références professionnelles et personnelles
 � récupérer la vérification des antécédents judiciaires une fois complétée
 � conserver de façon sécurisée et confidentielle toutes les données collectées.

4. NOTIFICATION :
Les candidats sont informés de leur acceptation et des prochaines étapes concernant les séances d’orientation, de formation 
et de mentorat.

Renseignements sur le candidat Statut de la candidature Date et initiales une fois complété

Nom du mentor :  � Fiche de candidature complétée

 �  Entretien terminé

Téléphone :  � Références contactées

 � Vérification judiciaire reçue     

Courriel :
 � A assisté à la séance 
d’orientation

 � A assisté à la séance de 
formation

 �  Autre s’il y a lieu

 �  Contacté et lettre envoyée

 � Jumelé

 � Refusé  � Contacté et lettre envoyée

ANNEXE A-9 (Suite) :  
Vérification préalable – Aperçu du processus de 
candidature et de sélection
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Notes et idées
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